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,,Niveau 6 beschreibt Kompetenzen die zur Planung, Bearbeitung und Auswertung von umfassenden fachlichen
Aufgaben- und Problemstellungen sowie zur eigenverantwortlichen Steuerung von Prozessen in Teilbereichen
eines wissenschaftlichen Faches oder in einem beruflichen Tétigkeitsfeld ben6tigt werden. Die
Anforderungsstruktur ist durch Komplexitat und haufige VVerdnderungen gekennzeichnet.* (aus: DGWF (2018)
Struktur und Transparenz von Angeboten der wissenschaftlichen Weiterbildung an Hochschulen in Deutschland)



Fokusthema 1 ,Grundlagen der Personaldienstleistung”

Abschlusspriufung: 12.12.2023

Dauer des Moduls: Das Fokusthema 1 umfasst einen Workload von insgesamt 125
Stunden (5 ETCS) und erstreckt sich Gber einen Zeitraum von 11 Wochen.

Ziel des Moduls: In Fokusthema 1 lernen Sie die wichtigsten Rahmenbedingungen
der Personaldienstleistung in Deutschland rund um die Aufgabengebiete, die
Marktstruktur und die politischen und gesetzlichen Entwicklungen kennen. Dartber
hinaus setzen Sie sich intensiv mit den Themen auseinander, die fur die
Zukunftsfahigkeit der Branche von grofdter Relevanz sind, wie z. B. Fragen des
Arbeitsschutzes und der Arbeitssicherheit sowie der sozialen Verantwortung. Sie
erarbeiten sich das Rustzeug, um sich zu einer erfolgreichen Fihrungspersonlichkeit
entwickeln zu konnen.

Lern- und Lehrformate:

Das Studium findet online Uber die Lernplattform Moodle in Form von Online-
Seminaren, Diskussionsrunden und Gruppenarbeiten statt. Fokusthema 1 besteht aus
6 Online-Seminaren, die von Handouts begleitet werden, die zur Nachbereitung der
Seminare und zur Prifungsvorbereitung genutzt werden kénnen. Diese Handouts
kénnen von den Studierenden in freier Zeiteinteilung bearbeitet werden. Die
Lernplattform Moodle bietet die Mdéglichkeit zum Austausch und zur Vernetzung mit
Kommiliton:innen und Dozierenden.

Prufung:

Das Fokusthema schlief3t mit einer Prifungsleistung ab. Die Prifung wird in Form einer
Case Study mit Gruppenarbeit, Erarbeitung der Falllbsung und einer
Ergebnisprasentation erbracht.

Personaldienstleistungsbranche im Fokus der Stakeholder

Dozierende: Werner Stolz (HGF iGZ e.V.)

Termin
Online-Seminar: 06.10.2023, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Die Studierenden reflektieren die politische und gesellschaftliche Wahrnehmung der
Zeitarbeit der letzten Jahrzehnte und verstehen die Hintergriinde fur bestimmte
gesetzliche Entwicklungen.

Die Studierenden entwickeln ein Verstandnis fur die gesellschaftliche Verantwortung

der Branche als Arbeitgebende und kdnnen verbandsseitige Konzepte auf den
eigenen unternehmerischen Kontext tibertragen.



Sie diskutieren eine mogliche Zukunftsvision fur die Branche mit dem Dozierende und
leiten unternehmensspezifische Handlungsoptionen daraus ab.

Inhalte:
e Zeitarbeit im Fokus von Politik und Offentlichkeit
e Entwicklung des Arbeitnehmertberlassungsgesetzes und tarifpolitische
Meilensteine
e Corporate Social Responsibility und Ethik Kodex: eine Branche Ubernimmt
Verantwortung
e Zukunftsvision fur die Branche

Der Markt flUr Zeitarbeit in Deutschland. Strukturen, Entwicklungen,
Erfolgsfaktoren

Dozierende: Thomas Ball (Linendonk & Hossenfelder GmbH)

Termin
Online-Seminar: 10.10.2023, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung
Lernergebnisse/Kompetenzen:

Nach Absolvierung des Moduls sind die Teilnehmenden in der Lage, ein Unternehmen
im Vergleich zum Wettbewerb zu positionieren und kennen wesentliche
Differenzierungsmerkmale. Zudem helfen die vermittelten Lehrinhalte bei der
frihzeitigen Einordnung und Folgenabwagung von externen Faktoren wie Regulatorik
und Konjunkturentwicklung.

Inhalte:

Marktkenntnis ist eine zentraler Erfolgsfaktor im Kundenkontakt, in der Rekrutierung
von Zeitarbeitnehmenden und bei der Entwicklung der Unternehmensstrategie sowie
der Umsetzung in konkretes Handeln. In dem Modul werden die grundlegenden
Kenntnisse zur Marktstruktur, zur Positionierung der fihrenden Dienstleistende und
damit des Wettbewerbs sowie aktuelle und historische Kundennachfrage vermittelt.
Die Modulinhalte erganzen die parallel von der Bundesagentur fir Arbeit und dem
statistischen Bundesamt veroffentlichten Daten, die sich auf die Entwicklung der
Anzahl der Zeitarbeitnehmenden konzentrieren. Liinendonk erhebt und veroffentlicht
seit dem Jahr 1999 Daten zur Entwicklung der im Markt flur Zeitarbeit tatigen
Anbietende und erganzt somit die unternehmerische Perspektive. Die Lerninhalte
basieren auf der Marktforschung sowie aus der intensiven Beratungstatigkeit fir
fihrenden Dienstleistende im Markt.



Personaldienstleistungen: Geschichte, Inhalt, Abgrenzung

Dozierende: Dr. Martin Dreyer (Stellv. HGF iGZ e.V.)

Termin
Online-Seminar: 17.10.2023, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung
Lernergebnisse/Kompetenzen:

Personaldienstleistung ist mehr als Zeitarbeit. Die Lernenden lernen die
verschiedenen Dienstleistungen kennen, die man unter den Begriff
,Personaldienstleistung” fassen kann. Die Lernenden kennen die rechtlichen
Grundlagen der einzelnen Personaldienstleistungen und gewinnen einen Eindruck von
der Vielfalt moglicher Dienstleistungen eines Personaldienstleisters.

Inhalte:

e Zeitarbeit — Geschichte und Grundlagen

e Arbeits- und Personalvermittiung

e Werk- und Dienstvertradge (Outsourcing)

¢ Managed Services

e Outplacement

e Vermittlung selbstandiger Arbeit / Interimsmanagement

,Von Kolleg:in zur erfolgreichen Fihrungskraft”

Dozierende: Franziska von Mandel

Termine

Online-Seminar 1: 26.10.2023, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 2;: 02.11.2023, 17:00 — 20:00 Uhr
Modulbeschreibung

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Die Studierenden erarbeiten sich im Dialog mit Kommiliton:innen und Dozierende in
das Handwerkszeug fir die zukiunftige Ubernahme von Flhrungsverantwortung.

Sie kennen die wichtigsten Fuhrungsinstrumente und kdnnen diese auf den eigenen
unternehmerischen Kontext Ubertragen

Die Studierenden setzen sich intensiv mit der Rolle einer Fuhrungskraft im
Unternehmen auseinander. Sie erkennen Herausforderungen und mogliche
Problemsituationen und kdnnen Losungswege erarbeiten.

Inhalte:



e Was andert sich konkret in der neuen Rolle als Fuhrungskraft? Welche
Herausforderungen erwarten mich?

e Haltung und Verhalten als Grundlagen der Fuhrung

e Werkzeugkasten - hilfreiche Instrumente fiir erfolgreiche Fihrung

Sicherheit und Gesundheit in der Zeitarbeit aktiv gestalten

Dozierende: Carsten Zélck (Koordinator Praventionsfeld Zeitarbeit
Verwaltungs-Berufsgenossenschatft)

Termin
Online-Seminar: 08.11.2023, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung
Lernergebnisse/Kompetenzen:

Die Studierenden kennen die Bedeutung von Sicherheit und Gesundheit in der
Zeitarbeit und sind sich bewusst um die Verantwortung, die Fuhrungskrafte im
Arbeitsschutz tragen.

Grundlegende Inhalte des Arbeitsschutzrechts kennen die Studierenden und kénnen
es auf die Situation der Arbeitnehmeriiberlassung tbertragen.

Sie kénnen durch die arbeitsschutzgerechte Gestaltung des Uberlassungsprozesses,
Sicherheit und Gesundheit fir die Zeitarbeitsbeschéftigten systematisch sicherstellen.

Sie wissen, wie neben Sicherheit und Gesundheit im Uberlassungsprozess auch
Arbeitsschutz fur die (internen) Beschéftigten in den Niederlassungen und
Geschaftsstellen gewahrleistet werden kann.

Die Studierenden kennen die Beratungsaufgaben der Betriebsarztiinnen und der
Fachkrafte fur Arbeitssicherheit und kénnen Beratungsanlasse identifizieren.

Inhalte:

Bedeutung von Sicherheit und Gesundheit in der Zeitarbeit

e Fursorge fur die Beschaftigten:
Verantwortlichkeit des Zeitarbeitsunternehmenden fur Sicherheit und
Gesundheit der Zeitarbeitsbeschaftigten bei ihrer Tatigkeit im Einsatzbetrieb
und fur die Beschaftigten in den Niederlassungen.

e Wirtschaftliche Aspekte:
Bedeutung von Arbeitsschutz aus wirtschaftlicher Sicht und als
Attraktivitatsfaktor fir Beschaftigte und Kund:innen.

e Rechtliche Anforderungen:
Erfullung von Compliance-Anforderungen in Bezug auf Arbeitsschutzrecht.

Grundlagen aus dem Arbeitsschutzrecht und Schlussfolgerungen fir die Zeitarbeit
e Arbeitsschutzgesetz, staatliche Verordnungen, Unfallverhitungsvorschriften



e Schutzzielorientierung der Vorschriften
e Arbeitsschutz im Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz
e Herausforderungen in der Zeitarbeit

Arbeitsschutzgerechte Gestaltung des Uberlassungsprozesses
e Schritte des Uberlassungsprozesses in der Zeitarbeit
e Sicherheit und Gesundheit als integraler Bestandteil des
Uberlassungsprozesses (u. a. Gefahrdungsbeurteilung integrieren und nutzen,
gute Unterweisung, arbeitsmedizinische Vorsorge, personliche
Schutzausristung)
e Zusammenarbeit mit dem Einsatzbetrieb

Arbeitsmedizinische und sicherheitstechnische Betreuung im Unternehmen
gewahrleisten.
e Betriebsarztiinnen und Fachkrafte fur Arbeitssicherheit richtig einsetzen.
e Betreuungsmodelle nach der DGUV Vorschrift 2 ,Betriebsarzte und Fachkrafte
fur Arbeitssicherheit*

Arbeit in der Niederlassung sicher und gesund gestalten. Nicht nur auf die Technik
kommt es an.

Fokusthema 2 ,HR-Themen in der Personaldienstleistung”

Abschlussprifung: 27.02.2024/28.02.2024

Dauer des Moduls: Das Fokusthema 2 umfasst einen Workload von insgesamt 62,5
Stunden (2,5 ETCS) und erstreckt sich tber einen Zeitraum von 9 Wochen.

Ziel des Moduls: Fokusthema 2 gibt lhnen einen umfassenden Uberblick tiber das
Personalmanagement in der Personaldienstleistungsbranche. Sie erarbeiten sich
hilfreiches Know-How und einen umfassenden Methodenkoffer rund um das
wertvollste Gut der Branche, die Mitarbeitenden.

Lern- und Lehrformate:

Das Studium findet online Gber die Lernplattform Moodle in Form von Online-
Seminaren, Diskussionsrunden und Gruppenarbeiten statt. Fokusthema 2 besteht aus
4 Online-Seminaren, die von Handouts begleitet werden, die zur Nachbereitung der
Seminare und zur Prifungsvorbereitung genutzt werden kénnen. Diese Handouts
kbnnen von den Studierenden in freier Zeiteinteilung bearbeitet werden. Die
Lernplattform Moodle bietet die Méglichkeit zum Austausch und zur Vernetzung mit
Kommiliton:innen und Dozierenden.

Prifung:

Das Fokusthema schlief3t mit einer Prifungsleistung ab. Die Prufung wird in Form einer
mundlichen Einzelprifung erbracht.

Dozierende: Prof. Dr. Thomas Stelzer-Rothe, Thomas VofR}



Termine

Online-Seminar 1: 03.01.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 2: 09.01.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 3: 16.01.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 4: 23.01.2024, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Die Studierenden sollen ausgehend von den Aufgaben, die sich einer Fihrungskraft
im Fuhrungsprozess stellen

die Verantwortung fir Menschen spuren, die eine Filhrungsaufgabe beinhaltet
sensibel daflr werden, aus dem Alltagsgeschehen heraus Fiihrungsaufgaben
wahrzunehmen und gestalten zu wollen

die  aktuell  schwierigen  gesellschaftlichen und  wirtschaftlichen
Kontextbedingungen wahrnehmen kénnen, fur den Fihrungsprozess bewerten
kénnen und Konsequenzen ableiten kdnnen

exemplarisch anhand ausgewéhlter Themen des Personalmanagements
(Rekrutierung, Personalentwicklung und Bindung) Methoden fiir erfolgreiche
Personalarbeit kennenlernen und anwenden kdnnen

die eigene Fuhrungsarbeit an den eigenen Basic Beliefs entlang kontinuierlich
und kritisch reflektieren kénnen und ein eigenes Fuhrungsbild entwickeln

Inhalte:

Rahmenbedingungen far Fuhrung/Personalmanagement in der
Personaldienstleistungsbranche Branchenblick/Markte/Situation

e Kontextbedingungen im aktuellen gesellschaftlichen und wirtschaftlichen
Geschehen:
e V.U.C.A.-World

Gesetzliche Rahmenbedingungen der Bewerber-/Kundenbeziehung

Disruption

Arbeits- und Fachkraftemangel

New Work/flexible Arbeitszeitbedingungen

Zeitarbeitnehmende versus internes Personal

Generalist:in versus Spezialist:in

Personalplanung/-beschaffung/Auswahlprozess

Die richtigen Menschen finden (anwerben und auswahlen)
Die Passung zur Unternehmung prifen

Erwartungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter klaren
Motivation fur Arbeiten im Bereich der Zeitarbeit klaren
Bewerbermarktanalyse

Arbeitgebendenattraktivitat

Zielgruppenanalyse

Stellenbeschreibungen und Stellenanzeigen



e Rekrutierungskandle
e Personalauswahlverfahren (einschlief3lich Gutekriterien im
Auswabhlprozess)

Personalentwicklung

e Die Bedeutung von Personalentwicklung

e Durchfuihrung von Personalentwicklungsgesprachen
(Entwicklungsbedarf, Feedback)

e Grundlagen des Lernens (Lernerfolgsfaktoren, Kompetenzen, Kinstliche

Intelligenz)

Methoden der Personalentwicklung

Erfolgsmessung im Personalentwicklungsprozess

Aufzeigen von Perspektiven (Karrierewege, Talentmanagement)

Lernende Organisation/Organisationsentwicklung

Learning Management Systeme

Austritt/Personalfreisetzung

e Kuindigung
e Austrittgesprache
e Rlckholmanagement

Personalbindung

Arbeitgebendenattraktivitat

Erfolgreiche Fuhrungsstile (u. a. agile Fiihrung)

Achtsamkeit, Wertschatzung und Vertrauen im Flihrungsprozess
Fuhrung und Gesundheit

Intrinsische versus extrinsische Motivation

Feedbackprozesse

Entwicklung eines Fuhrungsbildes im 21. Jahrhundert

e Aufgaben von FiUhrungskraften (u. a. die Fuhrungskraft als Coach,
Konfliktmanager:in)

e Fihrung auf Distanz aber mit Nahe

e Reflexion und Gestaltung der eigenen Fihrungsfunktion

Fokusthema 3 ,Vertrieb und Recruiting in der Personaldienstleistung”

Abschlussprifung Vertrieb: 18.03.2024
Abschlussprifung Recruiting: 19.03.2024

Dauer des Moduls: Das Fokusthema 3 umfasst einen Workload von insgesamt 62,5
Stunden (2,5 ETCS) und erstreckt sich Uber einen Zeitraum von 8 Wochen.



Ziel des Moduls: In Fokusthema 3 lernen Sie Strategien und praxisnahen Methoden
kennen, die Sie beim Aufbau langfristiger, erfolgreicher Kundenbeziehungen und im
Recruiting neuer Mitarbeitenden unterstitzen werden.

Lern- und Lehrformate:

Das Studium findet online Gber die Lernplattform Moodle in Form von Online-
Seminaren, Diskussionsrunden und Gruppenarbeiten statt. Fokusthema 3 besteht aus
4 Online-Seminaren, die von Handouts begleitet werden, die zur Nachbereitung der
Seminare und zur Prifungsvorbereitung genutzt werden kénnen. Diese Handouts
kbnnen von den Studierenden in freier Zeiteinteilung bearbeitet werden. Die
Lernplattform Moodle bietet die Méglichkeit zum Austausch und zur Vernetzung mit
Kommiliton:innen und Dozierenden.

Prifung:

Das Fokusthema schlief3t mit einer Prifungsleistung ab. Die Prufung wird in Form einer
Case Study mit Gruppenarbeit, Erarbeitung der Falllbsung und einer
Ergebnisprasentation erbracht. Es besteht eine Wahlmdglichkeit zwischen der Case
Study Vertrieb und der Case Study Recruiting.

Vertrieb

Dozierende: Nicole Truchsel3, Markus Brandl

Termine
Online-Seminar 1: 29.01.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 2: 05.02.2024, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung
Lernergebnisse/Kompetenzen:

Der Modulbereich ,Vertrieb® zeigt anhand von Praxisbeispielen und Gruppenarbeiten
neue Wege im (Neuro)-Sales auf und vermittelt den Teilnehmenden ein modernes
Mindset, um erfolgreich Kund:innen und dadurch auch Bewerbende zu gewinnen und
zu begeistern.

Inhalte:

Der Vertrieb ist das Kerngeschaft in der Personaldienstleistung. Ohne die permanente
Ansprache von neuen Kund:innen, sowie die Betreuung und Pflege von bestehenden
Kund:innen, ist es den handelnden Personen nicht mdglich, ihre Mitarbeitende und
Kandidat:iinnen fortlaufend mit neuen Projekten zur Seite zu stehen. Auch die
Rekrutierung leidet darunter, dies ist jedoch vielen nicht bewusst.

In diesem Modul wird auch das komplexe Zusammenspiel zwischen sales, recruiting
& leadership aufgezeigt.

Im Schwerpunkt ,Vertrieb“ betrachten wir zunachst die Grundlagen der
Neukundschaftsakquise, der ErschlieBung neuer Méarkte, strategische Ausrichtungen
sowie Besonderheiten, die es in der PDL im Vergleich zu anderen Branchen zu
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beachten gilt. Das Thema Kundenbindung- und Kundenausbau wird ebenso behandelt
wie der kandidatenorientierte Vertrieb.

Erganzt wird der Themenbereich Vertrieb durch gezielte Einblicke in unterschiedliche
Sales Kernkompetenzen, wie beispielsweise

Telefonakquise

Einwandbehandlung

Frage- und Analysetechniken
Anfragemanagement und Abschlusstechniken.

Recruiting
Dozierende: Andreas Schoéning

Termine
Online-Seminar 1; 13.02.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 2: 19.02.2024, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung
Lernergebnisse/Kompetenzen:

Der Modulbereich ,Recruiting” zeigt anhand von Praxisbeispielen und
Gruppenarbeiten neue Wege im Recruiting auf und vermittelt den Teilnehmenden ein
modernes Mindset, um erfolgreich Mitarbeitende zu rekrutieren.

Inhalte:

Die Personalgewinnung zahlt zu den Kerndisziplinen der PDL. Bedingt durch die
Marktsituation und einer vergleichsweise hohen, branchenbedingten Fluktuation
herrscht ein permanenter Druck, regelméRig neue Mitarbeitende zu gewinnen, um
Kundenauftradge bedienen zu kdnnen. Recruiting ist somit ein essenzieller Bestandteil
der Wertschopfungskette in der PDL.

Im Schwerpunkt ,Recruiting” betrachten wir zunachst die ,Recruitability®, also die
Voraussetzungen, die ein Unternehmen erfillen muss, um in einem von Fachkrafte-
und Bewerbendenmangel gepragten Markt erfolgreich rekrutieren zu kénnen, lernen
die Wirkungsweisen des Employer Brandings kennen und setzen uns mit
unterschiedlichen Zielgruppen auf Kandidat:innenseite auseinander.

Ergdnzt wird der Themenbereich Recruiting durch gezielte Einblicke in
unterschiedliche Recruitingmal3nahmen, wie beispielsweise

o (alternative) Gestaltung von Stellenanzeigen,

e Funktionsweise von Jobbérsen,

e Grundlagen des Active Sourcings und

e Social Media / Performance Marketing

e sowie der Erfolgsmessung und -auswertung von Recruitingmaflinahmen.
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Fokusthema 4 ,Rechtliche Aspekte der Personaldienstleistung”
Abschlusspriufung: 03.07.2024

Dauer des Moduls: Das Fokusthema 4 umfasst einen Workload von insgesamt 125
Stunden (5 ETCS) und erstreckt sich Gber einen Zeitraum von 13 Wochen.

Ziel des Moduls: Dieses Modul bietet Ihnen eine umfassende Einfuhrung in das
Arbeitnehmeriberlassungsgesetz. Darauf aufbauend setzen Sie sich mit den
juristischen  Fragestellungen auseinander, die sich aus dem jeweiligen
Rechtsverhaltnis zwischen Personaldienstleistenden, den Mitarbeitenden und den
Kundschaftsunternehmen ergeben.

Lern- und Lehrformate:

Das Studium findet online Uber die Lernplattform Moodle in Form von Online-
Seminaren, Diskussionsrunden und Gruppenarbeiten statt. Fokusthema 4 besteht aus
8 Online-Seminaren, die von Handouts begleitet werden, die zur Nachbereitung der
Seminare und zur Prifungsvorbereitung genutzt werden konnen. Diese Handouts
kébnnen von den Studierenden in freier Zeiteinteilung bearbeitet werden. Die
Lernplattform Moodle bietet die Mdéglichkeit zum Austausch und zur Vernetzung mit
Kommiliton:innen und Dozierenden.

Prufung:

Das Fokusthema schlief3t mit einer Prifungsleistung ab. Die Prufung wird in Form einer
Case Study mit Gruppenarbeit, Erarbeitung der Falllbsung und einer
Ergebnisprasentation erbracht.

Dozierende: iGZ Fachbereich Arbeits- und Tarifrecht

Termine

Online-Seminar 1: 08.04.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 2: 16.04.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 3: 24.04.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 4: 02.05.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 5: 06.05.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 6: 14.05.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 7: 22.05.2024, 17:00 — 20:00 Uhr
Online-Seminar 8: 28.05.2024, 17:00 — 20:00 Uhr

Modulbeschreibung

Lernergebnisse/Kompetenzen:

Die  Studierenden kennen die rechtlichen  Rahmenbedingungen der
Arbeitnehmeriiberlassung, insbesondere arbeits- und tarifvertragliche Regelungen.
Grundlegende Inhalte des Arbeitsnehmeriberlassungsgesetzes und des Arbeits- und

Tarifrechts kennen die Studierenden und kénnen ihr Wissen auf konkrete Falle in der
Praxis anwenden und ubertragen.
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Sie kénnen durch die rechtlich sichere Gestaltung des Uberlassungsprozesses und
des Arbeitsverhaltnisses sicherstellen, dass die Rechte der Zeitarbeithnehmenden
gewahrt werden.

Sie wissen, worauf bei Arbeitsvertragen mit Zeitarbeithnehmenden zu achten ist und
welche Bestandteile ein Arbeithehmeriberlassungsvertrag beinhaltet.

Inhalte und Regelungen der Branchenzuschlagstarifvertrage sind den Studierenden
bekannt.

Des Weiteren kennen sie die Vorgaben zur Uberlassungshochstdauer sowie
gesetzliche Einschrankungen bei der Uberlassung.

Neben dem Rechtsverhéltnis zwischen Personaldienstleistenden und
Zeitarbeithnehmenden, Personaldienstleistenden und Einsatzunternehmen, kennen die
Studierenden auch die Rechte, die zwischen dem Einsatzunternehmen und dem
Zeitarbeithehmenden zu beachten sind.

Daruber hinaus werden Kenntnisse zu den Mitbestimmungsrechten eines Betriebsrats
vermittelt.

Inhalte:

EinfUhrung in das Arbeithehmertberlassungsrecht

e Rechtsentwicklung des AUG:
Entstehungsgeschichte  des  Arbeitnehmeruberlassungsgesetzes  und
wesentliche Anderungen in den letzten Jahren

e Gewerberechtliche Aspekte des AUG

e Allgemeiner rechtlicher Uberblick tiber das AUG

Rechtsverhaltnis Personaldienstleistende — Zeitarbeithehmende

= Arbeitsrechtliche Aspekte des AUG

e VergUtung von Zeitarbeitskraften:
Tarifvertrag, Lohnuntergrenze, Equal Pay, Equal Treatment, Vergutung nach
dem Arbeitnehmer-Entsendegesetz

e Garantieverpflichtung

e Weitere besondere Verpflichtungen

=>» Tarifvertrag an Beispielen des iGZ-DGB-Tarifwerks

Einfihrung in das Tarifrecht insbesondere die Tarifvertragsstruktur und -
gliederung

Eingruppierungsgrundsétze und Vergitung

Arbeitszeit/Arbeitszeitflexibilitat

Urlaub

Entgeltfortzahlung

Sonstige Regelungen (Kundigungsfristen, Ausschlussfristen, Streikklausel)

=» Branchenzuschldge
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Arbeitsvertrag

Abschluss

Form und Nachweispflichten

Bezugnahme Tarifvertrag

Direktionsrecht des Arbeitgebende

Regelung zu Ubertariflicher Vergltung

Sonstige Regelungen insbesondere Verschwiegenheit, Meldepflicht und
Arbeitsbefreiung

Besonderheiten im allgemeinen Arbeitsrecht

Befristungen des Arbeitsvertrages, Grundlagen Kuindigungsrecht und
Arbeithnehmendendatenschutz

Arbeitsschutz

Internationale Sachverhalte

e Beschaftigung auslandischer Mitarbeitender
e Entsendung ins Ausland

Personaldienstleister — Einsatzunternehmen
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Arbeitnehmeriberlassungsvertrag

Natur des Arbeitnehmertberlassungsvertrages
Form, Abschluss und Ende des Arbeitnehmeriberlassungsvertrages (8 12
AUG; Offenlegungspflichten (8 1 Abs. 1 Satze 5, 6 AUG)

Verschiedene Varianten (AU-Vertrag: Einzel-, Rahmenvertrag;
Leistungsbestimmungsrechte)

Haftung

Arbeitsschutz

Master-Vendor

Uberlassungszeiten / Uberlassungshéchstdauer
Berechnung der Uberlassungszeiten
Betriebsvereinbarungen zu Uberlassungshéchstdauer
Rechtsfolgen bei VerstoRen

Mitbestimmungsrechte des Betriebsrats
Einsatzbeginn, -ende und Einsatzwechsel
Personalplanung

Mitbestimmung in sozialen Angelegenheiten
Betriebsvereinbarungen

Weitere Mitbestimmungstatbestande
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= Gesetzliche Einschrankungen bei der Uberlassung
e Bauhauptgewerbe/Fleischindustrie
e Drehtirklausel

Einsatzunternehmen — Zeitarbeitnehmende

= Rechte des Einsatzunternehmens gegenuber Zeitarbeitnehmenden
= Rechte des Zeitarbeitsnehmenden gegeniber dem Einsatzunternehmen

=> Betriebsverfassungsrechtliche Verankerung des Zeitarbeithnehmenden
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Prifungsbedingungen und Anwesenheiten

»2Anwesenheitspflichten”

Bei den synchronen Terminen miissen die TN
85% teilnehmen, um die Weiterbildung
erfolgreich zu bestehen.

Form der Prifungsleistungen

Case Studies als Gruppenarbeit
Ersatzleistung als Individualleistung (schriftlich
oder mindlich)

Zahl und die Voraussetzungen fiir die
Wiederholung von Prifungsleistungen

Es sind maximal 3 Priifungsversuche moglich
Freiversuche: Handhabung wie bei Erkrankung

Wiederholungen bei Erkrankung (off.
Bescheinigung), siehe unten

Wiederholungen bei ,Nicht-Bestehen”

Prifungsorgane und Prifungsverfahren

Es muss sich fristgerecht zu den Priifungen
angemeldet werden. Eine Nicht-Abmeldung
fihrt zu Nichtbestehen.

Rechtsgrundlagen: § 64 Abs. 2 Hochschulgesetz NRW

Erkrankung:

Handhabung je nach Zeitpunkt der Krankmeldung:

- Wenn aktiv bei Gruppenarbeit beteiligt, aber nicht an dem Priifungstermin -> Nachholen der

Prasentation (schriftlich oder mindlich)

- Wenn zu Beginn der Gruppenarbeit: Es muss ein neuer Fall bearbeitet werden (Prasentation

schriftlich oder miindlich)
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